Politique de gestion des cookies

Derniére mise a jour : 08/10/2024

Le site internet d’Eden des Sens www.edendessens.com utilise des cookies pour améliorer votre
expérience de navigation et optimiser nos services. Cette page vous informe sur les cookies que
nous utilisons, leur objectif et comment vous pouvez les gérer.

1. Qu’est-ce qu’un cookie ?

Un cookie est un petit fichier texte déposé sur votre terminal (ordinateur, tablette, smartphone) lors
de la visite d’un site internet. Il permet au site de reconnaitre I'appareil que vous utilisez, de
stocker certaines informations relatives a votre navigation (ex : préférences linguistiques, contenu
du panier, etc.) et d’améliorer ainsi votre expérience utilisateur.

2. Quels cookies utilisons-nous ?

Sur le site d’Eden des Sens, nous utilisons les types de cookies suivants :

2.1 Cookies strictement nécessaires

Ces cookies sont essentiels pour le bon fonctionnement du site. lls vous permettent d’utiliser les
fonctionnalités principales comme la réservation de rendez-vous ou I'accés sécurisé a votre

compte.

Exemples de cookies strictement nécessaires :

+ Gestion de la session utilisateur

+ Gestion du panier et des transactions

2.2 Cookies de performance

Ces cookies collectent des informations sur la maniére dont les visiteurs utilisent notre site (pages
visitées, erreurs rencontrées, etc.). lIs nous permettent d’améliorer le fonctionnement du site et
d’optimiser votre navigation.

Exemples de cookies de performance :

+ Google Analytics (ou autre outil de suivi)

2.3 Cookies de fonctionnalité

Ces cookies permettent de personnaliser votre expérience sur notre site (ex : mémorisation de vos
préférences, langue, etc.) afin de rendre vos visites ultérieures plus agréables.

Exemples de cookies de fonctionnalité :

+ Mémorisation des préférences linguistiques

+ Sauvegarde des informations de connexion



2.4 Cookies publicitaires et de ciblage

Ces cookies sont utilisés pour afficher des publicités pertinentes en fonction de vos centres
d’intérét sur notre site ou des sites tiers, grace a des partenaires publicitaires. lls permettent
également de limiter le nombre d’affichages d’'une méme publicité.

Exemples de cookies publicitaires :

+ Cookies de réseaux sociaux (Facebook, Instagram)

+ Cookies de partenaires publicitaires

3. Durée de conservation des cookies

Les cookies ont une durée de vie limitée. Certains cookies expirent lorsque vous fermez votre
navigateur (cookies de session), tandis que d’autres sont conservés plus longtemps (jusqu’a 13
mois maximum) afin de mémoriser vos préférences lors de vos visites ultérieures (cookies
persistants).

4. Gestion des cookies

4.1 Paramétrer votre navigateur

Vous pouvez configurer votre navigateur pour refuser I'installation de cookies ou étre alerté
lorsqu’un site tente de déposer un cookie sur votre appareil. Toutefois, le refus des cookies

strictement nécessaires peut affecter certaines fonctionnalités du site.

Voici les liens pour configurer les principaux navigateurs :

+ Google Chrome

» Mozilla Firefox

+ Microsoft Edge

- Safari

4.2 Outils tiers

Des plateformes comme Your Online Choices permettent également de gérer vos préférences en
matiére de cookies publicitaires sur de nombreux sites.

5. Consentement a l'utilisation des cookies

Lors de votre premiére visite sur notre site, une banniere s’affiche pour vous informer de
I'utilisation de cookies et vous permet d’accepter ou de refuser leur installation. En poursuivant
votre navigation, vous acceptez l'utilisation des cookies conformément a la présente politique, sauf
si vous choisissez de les désactiver.

6. Mise a jour de la politique des cookies


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=fr
https://support.mozilla.org/fr/kb/cookies-informations-sites-enregistrent
https://support.microsoft.com/fr-fr/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies
https://support.apple.com/fr-fr/guide/safari/sfri11471/mac
http://www.youronlinechoices.com/fr/controler-ses-cookies/

Nous nous réservons le droit de modifier la présente politique des cookies a tout moment,
notamment en fonction des changements I€gislatifs ou techniques. La date de mise a jour sera
clairement indiquée en haut de cette page. Nous vous encourageons a consulter cette page
régulierement pour rester informé(e) des pratiques relatives aux cookies sur notre site.



